
Carta Alir Prosedur Memproses iPermohonan/Pembaharuan Lesen Bagi Premis / Pembawa Yang 

Ditetapkan Bagi Kemudahan Pengolahah dan Pelupusan Buangan Terjadual 
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P=Pelanggan; JT=Juruteknik; PT=Pembantu Tadbir; PPk=Penolong Pegawai Kawalan; PP=Penolong Pengarah; KPP=Ketua Penolong Pengarah; 

PHG=Pengarah 

P Terima Permohonan Lesen  

 

 

JT Rekod Permohonan & Carian Fail 

Semakan Butiran Permohonan melalui Senarai 
Semak  PP 

 

Pengeluaran Resit kepada Pelanggan PT 

 
PERMOHONAN 

LENGKAP 

 

Terima Borang Maklumbalas Pelanggan 

 
Penyediaan Laporan 
 

PP 

Semakan & Perakuan Laporan Pemeriksaan KPP 

Penyerahan Surat Kelulusan, Jadual Pematuhan   
dan Lesen & Borang Maklumbalas Pelanggan 
kepada Pemohon 

KPP/PP 

Pengesahan Lesen, Jadual Pematuhan & Surat 
Kelulusan 

Semakan Surat Kelulusan, Lesen & Jadual 
Pematuhan 

PGH 

Kemasukan Input Data E-Kas, (E-Perlesenan) 
dan Percetakan Lesen 

Penyediaan Surat Kelulusan & Jadual Pematuhan 

PPk / JT 

TAMAT 

 

  Kemaskini Rekod E-Perlesenan PP/PPk 

PP/PPk 

PP/PPk 

PP/PPk 


